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113學年度第 1次大學部班代座談會會議紀錄 

 
會議時間：113 年 10 月 14 日（星期一）下午 15 時 10 分 

會議地點：國際會議廳 

會議主席：劉維琪 校長 

出席人員：如簽到單 

記 錄：徐紹鈞 

 

壹、 司儀開場：（會議下午 15 時 10 分開始，略） 

貳、 班代證書頒獎：（校長頒獎，略） 

參、 陽光青年頒獎：（校長頒獎，略） 

肆、 校長致詞： 

略 

伍、書面資料宣達: 

陸、班代意見反映及各單位說明回覆： 

113 學年度第 1 學期班代座談會反映意見一覽表（113/10/14） 

項次 意見內容 處理單位 後續處理情形說明 

1.  

學校英文版網站的問題僅提供

學校信息，沒有 Moodle、學生

註冊等學生功能。 

秘書室 

【秘書室回覆】 

已請圖資處協助於英文網頁增

加「e-Portfolio、

CHUMoodle、Webmail」等學生

服務連結。 

2.  

學校英文版網站會有更新嗎？

外國學生在瀏覽和使用網站時

遇到困難。 

秘書室 

【秘書室回覆】 

每年會定期更新，如有使用意

見可即時洽詢國際處，再由秘

書室統整優化，讓網頁更加貼

近使用者需求。 

3.  為什麼學校多了那麼多外籍生 國際專修部 

【國際專修部招生企劃組回

覆】 

目前台灣各大學皆推動國際

化，因此本校因應教育部之規

畫，招收各國之外籍生，讓學

校可以與國際趨勢接軌，也可

藉此了解各國文化，達到雙

贏。 

4.  

外籍生的期中期末考考試內容

希望有外語版本外籍生考試才

能正常進行 

國際處 

【國際處回覆】 

本校外國學生入學時若以英文

入學者，則教師應以英文授

課、英文命題; 反之亦然。 

若仍有相關疑問，請與各學系

反映處理，並知會國際處。 

5.  
外籍生半夜的聚眾聊天聲音太

大，影響很多住宿生休息 
國際處 

【國際處回覆】 

將再次宣導住宿生務必遵守住
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宿公約。 

6.  請問運動會是必須參與嗎？ 通識中心體育室 
【通識中心體育室回覆】 

體育室皆以鼓勵學生參加為主 

7.  

請問為何運動校隊如此不被體

育室重視，為何體育室掛到通

識中心。我覺得學校校隊生真

的很辛苦但也很可憐，出去比

賽要自己搭公車，然後一天吃

飯費用 100元，比一整天只給

100元。這真的很荒謬。希望

校方能重視校園運動這議題。 

通識中心體育室 

【通識中心體育室回覆】 

1.體育室相當重視校隊。2.體

育室編制，為校方之永續發展

之考量。3.本校校隊參賽，皆

有相關校隊參賽辦法辦理。 

8.  

學校去年的貼文有說到 有跟美

國加州州立理工學院雙聯碩士

項目，請問這個項目會放給目

前的大三大四學生嗎 

資訊電機學院 

管理學院舊金山學程 

【資訊電機學院回覆】 

本題應該是指美國加州州立理

工學院的《舊金山分校》辦學

合作項目，請洽管院或是龔愛

玲主任，謝謝。 

【管理學院舊金山學程回覆】 

1. 我們於 2022 年與加州大學

爾灣分校簽署雙聯 3+2 項目，

非美國加州州立理工學院。 

2. 2022 年發布新聞當時我校

爾灣學程還未成立。本校爾灣

學程於 2023 年向教育部申請成

立雙學位學程，113 學年為爾

灣雙聯學程的第一年。 

3. 我們在招生的原則，及教育

部承認之學程之下，為控制品

質，我們走教育部規劃的學程

路線，在教育部認定下實施，

學生有學籍。此外，與加州大

學爾灣分校在課程上本校爾灣

學程有做 curriculum 

mapping, 大四才得已銜接 UC 

Irvine 的碩士預修課程。 

4. 非本學程學生若要申請 UC 

Irvine， 可自己向該校申請，

預置課程無法銜接，需自己承

擔。 

9.  

請問理工科系的有 4+1 學程

嗎？4 年在中華大學 研究所 1

年在美國學校就讀 如果有，要

到哪裡申請？ 

資訊電機學院 

【資訊電機學院回覆】 

院目前只有資工系與加州大学

欧文分校 

Data Science, Business 

Analytics and Software 

Engineering 

3+1+1 研究生联合培养项目 

提供合作備忘錄給您參考合作

內容 

10.  

資電學院的實驗器材都隨著歷

年必修課的使用耗損，什麼時

候可以有一次大規模的設備檢

資訊電機學院 

【資訊電機學院回覆】 

資電學院相關特色教學實驗

室，近三年已汰換電學整合實
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查翻新？希望能多規劃一些經

費去汰換已損壞的儀器。 

驗室示波器、電源供應器，並

增購 M2K 及 FPGA套件，電腦教

室設備配合人工智慧、深度學

習及影像處理等前瞻課程規

劃，已經有最新的設備，依產

業趨勢之課程規劃，也會逐年

汰換設備。 

11.  

閱覽自習室有些老舊的課桌椅

感覺可以拿掉並且重新更改一

下動線，因為現在的閱覽自習

室看起來過於壓迫、擁擠，而

且用不到那麼多的課桌椅 

圖資處 

【圖資處回覆】 

謝謝同學提出意見，圖書館已

於 10 月 16日進行閱覽自習室

老舊桌椅檢視與移除 11張桌子

與 60 張椅子，並更改部分桌椅

動線，目前閱覽自習室空間已

較過去寬廣，期能提供同學舒

適整潔的閱讀自習空間。 

12.  

我剛剛上課導致我遲到，所以

沒有上台領到班代的證書，我

等等還可以拿嗎 

學務處 

【學務處生活輔導組回覆】 

您好，如目前沒有拿到班代證

書的話，我們會於會後統整好

送往各系上，再請您前往系上

領取。 

13.  為什麼我沒有班代證明書 qq 學務處 

【學務處生活輔導組回覆】 

您好，如目前沒有拿到班代證

書的話，我們會於會後統整好

送往各系上，再請您前往系上

領取。 

14.  

學費有減免但繳費的時候還沒

扣，多的學費會什麼時候退

回？ 

學務處 

【學務處生活輔導組回覆】 

通常為學期末退款至郵局帳

戶 ，如同學有特殊經濟需求，

可至生輔組詢問是否可提前退

費。 

15.  

如果遇到某部門大領導有問題

要找誰反應（部門就他說的算 

不知道有沒有其它管道 

學務處 

【學務處回覆】 

因部門有分一級及二級主管，

若二級主管有問題可向一級主

管反映，若一級主管有問題可

去學校意見反應系統做反映，

後續會轉給主管單位去查核。 

16.  

我知道最近學校在推動特色學

習，但我想學校在宣導方面做

的不是特別好。學校網頁連

結、公告也有可能會出現錯誤

資訊誤導學生，別說我這樣因

為研究需求總是要參考學校資

訊的學生了，其他學生更是無

從查證，這樣難道不會造成參

與意願降低嗎？是否能給予未

來會積極改善的承諾？ 

學務處 

【學務處回覆】 

同學可以聯繫網站管理人員做

更新。 

17.  
請問各教室的筆與板擦可以定

期更換嗎 
學務處 

【學務處回覆】 

各位同學若發現班上的粉筆或

板擦需更換，可向系上反映進
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行更換。 

18.  

希望四宿晚上 12點不要斷電，

突然斷電和恢復電力會嚇到而

且造成蠻大困擾 

學務處 

【學務處回覆】 

斷電只斷大燈，故希望學生自

己管理可以做加強。 

19.  

宿舍晚上熄燈都不太規律，有

時候連假日都有熄燈，有時候

都沒有熄燈，請問宿舍熄燈是

否可以規律一些？ 

學務處 

【學務處回覆】 

會向同仁再做確認看看是否設

定有跑掉，統一在規定時間內

斷電。 

20.  

為什麼雅房跟套房的補助皆為

5000，但實際繳費的價格差卻

跟定價 9100 和 14400之前的的

差距不同，印象中補助完雅房

7100而套房為 9400 

學務處 

【學務處回覆】 

7,100 這個數目應該是

4,100+3,000 保證金才是 7,100 

9400則有可能是 9400加上

5000補助金為 14400 

分別為一個有保證金，另外一

個沒有保證金。 

另外本學期會嚴格要求住宿服

務中心退宿時要簽一張檢核

表，房間東西完善才可以退

宿。 

21.  
為什麼同寢室卻會出現住宿費

用不同？差的有點多 
學務處 

【學務處回覆】 

費用皆依照標準收費，除非同

學有減免或擔任宿自會幹部，

可以再通知學務長相關情形。 

22.  女宿查寢可以不要男生嗎 學務處 

【學務處回覆】 

一般不太會有男生查寢，宿舍

一般查寢通常是有緊急事情

外，通常不太會有男生進入。

另外也有可能是宿舍管理人員

以及樓長穿戴背心進入。 

23.  三宿可以取消斷網嗎 學務處 

【學務處回覆】 

上次座談會就有承諾會研究取

消斷網，但前提是宿自會有提

出管理辦法以及寢室也要有公

約，如果有提出公約就可以取

消斷網。另外會再請宿自會規

劃相關辦法。 

24.  
想請學校加強管理校園抽煙的

問題 
學務處 

【學務處軍訓室回覆】 

本校軍訓室已將校園劃分責任

區，並請系上提供吸菸熱點，

編組進行不定期實施巡查，如

查獲學生違規吸菸，均按本校

「校園菸害防制實施要點」辦

理，若於宿舍違規吸菸則依規

退宿處分。 

25.  
停車場菸蒂垃圾的問題仍沒有

有效的改善 
學務處 

【學務處軍訓室回覆】 

有關於側門停車場側門吸菸部

分，已將該處列為巡查熱點加

強巡邏，如同學有發現有違規
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吸菸情事，請提供相關佐證資

料交由軍訓室後續處理。 

26.  

如果看到有人抽煙 那理應當反

映給教官 但如果知道教官抽煙

怎麼辦 

學務處 

【學務處軍訓室回覆】 

如發現教官在校園抽菸，請提

供相關資料或影像交由軍訓

室，本校將依「菸害防制法」

辦理，逕送新竹市衛生局開罰

2000-10000元。 

27.  

我們來學校這麼久都沒有和外

籍生互動 非常可惜 學校應該

要促進多元交流 多辦相關活

動。之前去參觀相關活動 被莊

老師告知本校生不能參加 

學務處 

【學務處課外活動組回覆】 

課外活動鼓勵多元交流，轉知

專修部學務組，回覆不能參加

的原因。 

28.  

學校可以多辦一些活動嗎，可

以大家一起玩的那種，我已經

大三了到現在還是沒有朋友 

學務處 

【學務處課外活動組回覆】 

學生社團都有很多活動再辦理

全校性活動，最近的就是萬聖

節火舞社主辦的活動，想知道

活動訊息都可以上學生會粉專

查詢，或者可以看看佈告欄。 

29.  

校狗的項圈有點緊（我不知如

何形容那隻狗長怎樣，都長差

不多），有考慮放鬆點嗎？ 

學務處 

【學務處課外活動組回覆】 

懷生社部分，本學期都沒有出

現過，也聯繫不到社長，課外

組會與指導老師聯繫，並協助

解決問題。 

30.  一宿澡間好幾間水超小 總務處 
【總務處事務與出納組回覆】 

總務處尚未回覆 

31.  
宿舍床上下樓梯（樓梯細還很

滑）很危險之後會修改嗎？ 
總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

總務處尚未回覆 

32.  

希望學校辦的課外活動不要在

段考週前 像是 11/2辦的環境

教育 就在段考前🥲 

總務處 
【總務處事務與出納組回覆】 

總務處尚未回覆 

33.  
想問宿舍的電風扇了冷氣會定

期清理嗎 灰塵超級多 
總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

總務處尚未回覆 

34.  
為何冷氣卡儲值機只能投 100

塊鈔 
總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

總務處尚未回覆 

35.  

汽車停車場在車位上可以搭個

遮陽架，例如說太陽能板之類

的，這樣上面可以發電，下面

可以停車，車子也有個遮陽的

地方，重點是希望可以讓車子

有個室內遮陽遮雨的地

方。 (edited) 

總務處 
【總務處事務與出納組回覆】 

總務處尚未回覆 

36.  

汽車跟機車停車場的燈光設備

有些壞掉，導致暗了許多，尤

其是汽車停車場，希望路燈或

燈泡壞掉的可以盡快換掉，不

然在夜晚也會有一定的危

總務處 
【總務處事務與出納組回覆】 

總務處尚未回覆 
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險。 (edited) 

37.  

可以購買冷氣卡嗎？許多設計

相關科系的學生，深夜會繼續

在工作室或教室畫圖或製作模

型，悶熱的空間會影響到學生

的設計靈感與作業效率。 

總務處 
【總務處事務與出納組回覆】 

總務處尚未回覆 

38.  3 宿改版有下文嗎 總務處 

【總務處回覆】 

本來預計是整建，目前還在規

劃當中，待董事會同意後預計

於明年暑假進行整建工程。 

39.  

四宿女生宿舍很容易沒有熱水 

不然就是熱水很小 不管什麼時

候洗都一樣 (edited) 

總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

會再請同仁去確認是否還有這

種情形 

40.  

請問週五跟週日能開放家長的

車開進宿舍的停車場嗎？有時

候停在機車塔 警衛會來趕 

總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

可以跟警衛說一下，警衛都會

開放柵欄讓家長進出。 

41.  
戶外機車停車區（汽車停車場

旁）的機車希望做修整和管理 
總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

機車停車區是為了方便學生可

能沒有卡，所以才增設戶外停

車區的部分，雜物部分會盡速

去做清理。 

42.  
學校廁所衛生紙盒容易堵塞抽

不出來希望能改善 
總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

廁所是抽取式，若遇到抽取不

當就會卡在裡面；若遇到這類

情形可向事務與出納組反應，

會請清潔人員去做處理。 

43.  

機車塔二樓常常會有機車亂停

的狀況（一台車斜著停 2個位

置影響到其他機車 

總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

會再請警衛進行巡查，若屬實

第一次會貼單警告，若屢勸不

聽會進行鎖車並進行處罰。 

44.  

希望大型教室的衛生跟安全可

能需要重視（A224有座椅壞掉

有學生被斷裂的桌子邊緣刮

傷） 

總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

清潔部分有請工讀生於固定時

段進行打掃，椅子部分有在暑

假期間進行檢修，會後會去

A224教室檢查桌椅部分是否有

需要檢修。 

45.  
階一階二教室外面可以加設殘

障坡道嗎 有同學出入時很麻煩 
總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

階二教室與演講廳有申請無障

礙校園的計畫，故後續會做無

障礙坡道的改善。 

階一部分前面入口處較難做無

障礙坡道，故還是只能請同學

從後門進去。 

46.  

M 棟 4 樓的靠近建築系館的女

廁廁所燈時間太短，已經有好

一段時間沒有處理。希望能夠

盡快改善 

總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

應該是感應器的問題，會請同

仁再檢測，如有需則會更新。 
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47.  

校園有些地區的照明不太足夠

有同學反義危險入（學餐後的

那一篇照明偏暗） 

總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

一餐後面因為有瓦斯槽，並非

屬於學生可以行走的路線。照

明部分會再做確認。 

48.  
機車塔的入口什麼時候可以用

緩一點 
總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

這部分皆有在做規劃，規劃完

成之後會再向校長做報告，核

可後會盡速處理。 

49.  
體育館的電燈最晚是會亮到幾

點呢 
總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

體育館的電燈最晚會亮到 10

點。 

50.  三宿冷氣儲值機什麼時後要修 總務處 【總務處事務與出納組回覆】 

51.  籃球場樹木擋住燈照明 總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

在宿舍旁的籃球場樹木較高，

會需要請吊車來修剪，這部分

已經在安排人員盡快做處理。

宿舍打掃部分會再加強要求清

潔人員。 

52.  
學餐沒有做垃圾分類 感覺很不

環保 會做改善嗎 
總務處 【總務處事務與出納組回覆】 

53.  

通往機車的道路（女宿舍旁水

溝那條）的雜草可能需要多做

修剪 

總務處 
【總務處事務與出納組回覆】 

會再請園藝做修剪。 

54.  體育館學生不能自由出入嗎？ 總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

學生活動中心因學校規定在晚

上是有門禁，但師生只要持有

本校卡片皆可以自由進出。 

55.  
碩士的學生證無法出入活動中

心 
總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

有可能是卡片上的問題，若卡

片無法感應進去活動中心，請

將卡片拿至事務與出納組檢

查。 

56.  

可能需要清潔人員安排驅蟲工

作，最近建築系館的蟑螂有點

多 

總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

會再要求清潔人員把清潔工作

做好，順帶請各位同學吃完東

西後要將垃圾綁一綁，避免孳

生蚊蟲。 

57.  
修理雜草是否可以早些或晚些

盡量不影響同學們上課 
總務處 

【總務處回覆】 

學校為開放空間故清潔人員在

清掃時難免有雜音會吵到，會

盡量要求不要影響到同學上

課。若同學無法忍受可以向總

務處反映時間點與地點，可以

再調整清潔人員行程。 

58.  

減速帶高低起伏太大機車就算

慢騎也會碰撞發出聲音甚至撞

到中柱 

總務處 

【總務處回覆】 

會再請同仁去看看是否狀況屬

實，若有則會再調整。 
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59.  想問可不可以定期清理洗衣機 總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

廠商會在一至兩個禮拜左右定

期維護宿舍的洗衣機跟烘衣

機，若同學在使用上遇到問題

可向住服中心或是寫報修系統

反映，會請廠商盡速處置。 

【總務處回覆】 

會再嚴格要求廠商落實保養及

維護的責任。 

60.  
冷氣儲值機一直壞有要考慮更

換嗎 
總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

儲值機只能接受 100元的紙幣

做儲值，有時候同學投零錢儲

值會卡住，若遇到儲值機有問

題請再向事務與出納組反映，

會馬上進行做維修處理；更換

部分會再跟廠商做洽談。 

61.  
學校的減速帶是否有點太多太

過於極端 
總務處 

【總務處回覆】 

在斑馬線前後放置減速帶是學

校原則。 

62.  

二宿電梯常常故障（如：電梯

卡在某些樓層、或按鍵故障導

致常常無人按卻關門夾到人 

總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

同學好，這部分也有在上禮拜

住宿生座談會有提到，隔天就

有請廠商進來處理，目前沒有

收到有問題的回報，會後會再

做確認。 

63.  

1.宿舍旁甲乙場的樹木需要修 

晚上練球燈被擋住了，2.三宿

宿舍打掃需要加強以及網路有

時候會突然斷掉 

總務處 

圖資處 

【總務處事務與出納組回覆】 

在宿舍旁的籃球場樹木較高，

會需要請吊車來修剪，這部分

已經在安排人員盡快做處理。

宿舍打掃部分會再加強要求清

潔人員。 

【圖資處教學資源組回覆】 

網路部分都有提供中華電信客

服專線，若有問題可直接向客

服詢問；此外周一至四晚上宿

網會皆有同學值班，如有簡單

問題可向他們反映。 

64.  
請問學餐什麼時候可以增加餐

廳 
總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

二餐目前有一個空攤位，目前

有正在做入駐，大概 10、11 月

會進行營業。 

65.  洗衣間烘衣機總是烘不乾衣服 總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

此問題於上禮拜住宿生座談會

有提到，座談會結束後就有請

廠商進來全面檢查，若還是有

烘不乾的情形會請廠商更換機

器。 

66.  
請問將來原鴨子湖餐廳空地的

規劃為何？畢竟閒置空地實在
總務處 

【總務處回覆】 

這部分會由建築學院規劃放置
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可惜。 裝置藝術供師生欣賞。 

67.  
學餐可以開火鍋店嗎，學校附

近都沒有 
總務處 

【總務處回覆】 

會再跟攤商做協調，看能不能

推出小火鍋；請專門火鍋店進

駐可能性不高。 

68.  
請問室外的風雨排球場什麼時

候可以使用？ 
總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

目前正在規劃架設太陽能板，

預計於年底左右或下學期開始

可以把整體完善。 

69.  
什麼時候可以開通機車辨識系

統 
總務處 

【總務處事務與出納組回覆】 

目前正在研議怎麼讓機車車牌

辨識導入到機車塔，但日期不

定。 

陸、臨時動議： 

無 

柒、主席綜合結語（略）。 

捌、散會。（下午 16 時 58 分） 


